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Presentacion

La INVESTIGACION que se presenta nace de la necesidad manifestada por el
Ayuntamiento de BASAURI por conocer el alcance y conocimiento de diversos temas
municipales.

Nos encontramos ante una investigaciéon con gran cantidad de datos que pretende ser el
punto de referencia para futuros nuevos analisis de este tipo.

Para cualquier tipo de aclaracion o pormenorizacion de datos, no duden en ponerse en
contacto con los responsables de la investigacion.

Departamento Investigacion

23An
g'9.“GIZAKER

Desde 1991 E
ncuestas
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Metodologia

La METODOLOGIA que se haempleado para la elaboracién en esta investigacion es de tipo
cuantitativa, mediante la técnica de entrevista telefonica.

Esta técnica de investigacion posibilita responder a la totalidad de los objetivos propuestos
obteniendo unos resultados de maxima validez y fiabilidad con los que, consecuentemente,
poder actuar con eficacia.

La poblacién que integra el UNIVERSO DE ESTUDIO es la compuesta por el conjunto de
individuos mayores o igual a 18 afos, residentes en BASAURI realizandose el trabajo de
campo durante el mes de SEPTIEMBRE de 2014.

Se ha realizado un MUESTREOQO estratificado, con fijacién proporcional a las cuotas,
utilizando igualmente metodologia cuantitativa.

En algunas preguntas se presentan datos comparativos con estudios realizados en afios
anteriores.

Ficha técnica

MUESTRA:
400 Individuos residentes en BASAURI.
Em=+4,9%, nivel de confianza del 95%, p=q=0"5, para datos totales.

Muestra aleatoria estratificada por sexo y edad.

TRABAJO DE CAMPO:

El trabajo de campo se realizé durante los dias 17 y 18 de septiembre de 2014,
mediante entrevista telefénica.

La duracion media de la encuesta ha sido de 14,5, siendo la encuesta mas
cortade 10" ylamaslargade 30°.
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P1.- Satisfaccion con Basauri como lugar para vivir

Desv. Tipica 1.48

7.99 Ns/Nc 0,0%

Siendo 0 "Nada satisfecho/a" y 10 "Muy satisfecho/a”

Desglose de satisfaccion

v - . -
0fo3% P1.1.- Motivo de la valoracién negativa
110.0% n=1,3% (5 personas) que valoran de 0 a 4

,U7
210,0%
3losu Por falta de aparcamientos
No piensan en los jovenes
400,5%
| No le gusta
50 45%
[ Masificado
61 " 7.8%
T 17,8%
8 36,8%
9 11,5%
100 20,5%
Ns/Nc §0,0%
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P4.- Evolucion del municipio en los ultimos anos

A mejor 80,3%

Sigue igual 12,8%

Apeor [T 53%

Ns/Nc | 1,8% ACES

. ) n=encuestados/as que
P4.1.- Motivo por el que cree que ha ido a peor creen que ha ido a peor

5,3% (21 personas)

Crisis 38,0% (8 personas)
Se han realizado demasiadas o
obras y no las adecuadas 19,0% (4 personas)
Por la gestion del alcalde 14,3% (3 personas)
Falta industria 9,5% (2 personas)

Por el cierre de los pequefios comercios |7 4,8% (1 persona)
Por la anchura de las aceras | 4,8% (1 persona)
Por falta de aparcamiento [ 4,8% (1 persona)

Ns/Nc | 4,8% (1 persona)
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P7.- Principales problemas de Basauri

Tasa elevada de desempleo | 233%
Falta de aparcamientos " 17,5%
Cuestas, pueblo cuesta arriba : 7.1%
Falta de viviendas V.P.O. |” 2,8%
Falta de ocio [ 2,3%
Circulacion de coches (caos) [ 2,0%
Urbanismo [ 2,0%
Excrementos de perros [ 1,8%
Ninguno [ 3,8%

Ns/Nc 28,0%

La suma de % no da 100% por ser
una pregunta con respuesta mdiltiple
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P8.- Principales problemas personales

Elevada tasa de desempleo 15,3%

Falta de aparcamiento [T 8,0%
Salud complicada [ 3,0%
Economia, dinero |~ 2.8%
Demasiadas cuestas [~ 2,0%
Pension muy baja [ 1,8%
Ninguno [T 21,3%

Ns/Nc 30,0%

La suma de % no da 100% por ser
una pregunta con respuesta mdiltiple
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P31.- Hay algun barrio mas desfavorecido en Basauri

Si 46,5% b

No 32,8%

Ns/Nc 20,7%
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n=creen que hay algun
barrio mas desfavorecido

El Kalero
Pozokoetxe
Urbi
Basozelai
Ariz

San Miguel
Arizgoiti
Otros

Ns/Nc

46,5%

231%
17,2%

L 12,4%

T 9,1%

7 6,5%

[ 5,4%

™ 3.8%

T 5,8%

16,7%

Barrio en el que vive

Bafl’iO San . . Baso- ...l Pozo-
desfavorecido | igyel | Ariz Urbi Zolai |E!Kalero| Arizgoiti | | %% | Centro
“El Kalero” 18,8% | 20,5% | 18,2% | 5,9% | 56,3% | 13,6% | 0,0% | 21,9%
“Pozokoetxe” 37,5% | 2311% | 0,0% | 11,8% | 12,5% | 13,6% | 33,3% | 12,5%
“Urbi” 12,5% | 7,7% | 36,4% | 23,5% | 9,4% | 4,5% | 11,1% | 15,6%
“Basozelai” 6,3% | 0,0% | 91% | 29,4% | 9,4% | 22,7% | 0,0% | 6,3%
“Ariz” 0,0% | 17,9% | 0,0% | 17,6% | 3,1% | 4,5% | 0,0% | 0,0%
“San Miguel” 18,8% | 7,7% | 0,0% | 0,0% | 0,0% |45% | 11,1% | 3,1%
“Arizgoiti” 0,0% | 51% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 13,6% | 0,0% | 3,1%

10
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P34.- Hay algun barrio con privilegios en Basauri

Si 34,0% b

No 46,8%

Ns/Nc 19,2%

11
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P35.- Barrio que considera mas privilegiado b Sr.ﬁég.géo
34,0%
Centro 64,0%
San Miguel [T 16 2%
Ariz " 5,9%

Arizgoiti [ 3,7%
Basozelai [ 3,7%
Otros | 3,6%

Ns/Ncf 2,9%

Barrio en el que vive

Barrio
privilegiado | yoav, | Ariz | Urbi | 52507 |ElKalero | Arizgoiti | P92° | Centro
“Centro” 42,9% | 63,0% | 75,0% | 71,4% | 67,6% | 66,7% | 33,3% | 75,0%

“San Miguel” | 42,9% | 7,4% | 25,0% | 24,3% | 11,8% | 8,3% | 44,4% | 10,0%

“Ariz” 0,0% | 11,1% | 0,0% | 0,0% | 11,8% | 8,3% | 0,0% | 0,0%
“Arizgoiti” 14,3% | 3,7% | 0,0% | 0,0% | 59% |83% | 00% | 0,0%
“Basozelai” 0,0% | 3,7% | 0,0% |7,1% |29% |0,0% |0,0% | 10,0%

12
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P10.- Ha oido hablar de Marienea

Si 47,0%

No 53,0%

P11.- Ha utilizado algun recurso, o participado en alguna actividad de Marienea

Sif " 6,0%

No 40,5%

No ha oido hablar
de Marienea

53,0%

Ns/Nc | 0,5%

P12.- Actividad en la que ha participado / recurso que ha utilizado

Mujeres maltratadas [ 1,09%

Otros [ 4,0%

No ha oido hablar

de Marienea 53,0%

Ha oido hablar de Marienea

pero NO ha usado ningun recurso 41.0%

Ns/Nc § 1,0%

14
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P13.- Valoracion de la calidad del transporte publico de Basauri

8.35 Desv. Tipica 1.60
Ns/Nc 1,3%

Siendo 0 “Muy mala” y 10 Muy buena

15
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P37.- Suele desplazarse habitualmente de un barrio a otro dentro de Basauri

Si 84,0%

No I 16,0%

, , =Se desplaza d
P38.- Modo en que realiza estos desplazamientos

84,0%

Andando 89,0%

En autobus | 4,5%
En coche | 3,9%
Otros [ 1,4%

No contesta | 1,2%

16
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P39.- Si se pusiera un autobus interurbano para desplazamientos dentro de
Basauri, lo utilizaria

Si 31,0%
No 63,0%
Ns/Nc 6,0%
, . . =utilizari
P40.- Pagaria por utilizar el autobus interurbano e Aionie
31,0%

77,4%

Si

No [T 16,1%

Ns/Nc 6,5%

17
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P41.- Tiene coche propio

Si 68,5%
Noll TTT315%
P42.- Lugar en el que lo aparca ”=“e;?r%?>i‘é°°“e
68,5%
72,6%

En garaje

En la calle 26,6%
Pasan a P43

Ns/Nc | 0,8%

18




Estudio municipal = G’ZAKER

I
BASAURI [ ] ] encuestas
I B B - nd Publc O e

, n=aparcan
P43.- Dias a la semana que mueve el coche e
72,6% (49,8% del total)

Desv. Tipica 2.44

5 dias a la semana Ns/Nc 5 5%
0 1,4%
1 15,1%
217" 96%
307 6,8%
4077 6,8%
S 11,0%
61" 27%
7 41,1%
Ns/Nc 5,5%

19
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Desv. Tipica 0.81

1 h
coche Ns/Nc 0,0%
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ninguno |7 21,5%
1 53,9%
201720,0%
300 38%
4 1,0%
n=tienen coche
P44.- Lugar en el que aparca el coche
78,5%
Garaje en propiedad 53,4%
Calle 29,4%

Garaje en alquiler 15,6%
Garaje cedido [ 1,1%

Ns/Nc § 0,5%

La suma de % no da 100% por ser
una pregunta con respuesta multiple

20
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P45.- Modo en el que podria solucionarse el problema de aparcamiento en la
calle Basauri

Poner mas aparcamientos [~ 27 59
Garaje publico [T 7.0%

Mas parking subterraneo [ 4,0%

Aparcamiento gratis [ 3,0%
Parking rotatorio gratuito [ 1,3%
Estrechar aceras [ 1,0%
Aparcamientos con OTA [[1,0%

Otros | 4,4%

Ns/Nc 49,8%

21
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P2.- Satisfaccion con los siguientes equipamientos de Basauri

Casa de Cultura 7.97 Desv. Tipica 1.40

Ns/Nc 12,5%

Residencia 7.92 Desv. Tipica 1.53

Ns/Nc 40,0%

Instituto Municipal Desv. Tipica 1.57
7.81 . 1p! .

del Deporte (IMD) No/Ne 20.5%

Desv. Tipica 1.79

Euskaltegi 7.73
Ns/Nc 42,8%

Siendo 0 “Nada satisfecho/a” y 10 "Totalmente satisfecho/a”

22
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P3.- Valoracion de la necesidad de la construccion de un equipamiento estable
para hacer actos y eventos deportivos y culturales en el casco urbano

Desv. Tipica 2.89
Ns/Nc 11,8%

6.67

Siendo 0 "Ninguna necesidad" y 10 "Total necesidad”

23
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Recogida de basuras

Cultura

Deporte

Fiestas patronales

Euskera

Politicas de igualdad de
sexos del Ayuntamiento

Servicios sociales

Seguridad ciudadana

Actividades para jovenes

Trafico

Proyectos para crear
empleo’y traer empresas

Facilidad para
aparcar en la calle

7.80

7.59

7.50

7.44

6.87

6.76

6.65

5.50

5.43

4.36

2.89

Siendo 0 “La peor nota posible” y 10 "La mejor nota posible”

24

Desv. Tipica
Ns/Nc

Desv. Tipica
Ns/Nc

Desuv. Tipica
Ns/Nc

Desv. Tipica
Ns/Nc

Desuv. Tipica
Ns/Nc

Desv. Tipica
Ns/Nc

Desv. Tipica
Ns/Nc

Desv. Tipica
Ns/Nc

Desv. Tipica
Ns/Nc

Desv. Tipica
Ns/Nc

Desv. Tipica
Ns/Nc

Desv. Tipica
Ns/Nc

1.72
1,3%

1.53
10,5%

1.66
12,8%

1.97
6,3%

2.06
32,0%

1.90
34,5%

2.05
31,3%

2.04
7,8%

2.19
25,0%

244
4,5%

2.63
33,3%

2.28
3,0%
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P27 .- Esta buscando piso ahora mismo

Sil 65%
No 93,5%
Tendrian capacidad de pagario .............. 1,5%
-Compra ......... 2,6% i .
No tendrian capacidad de pagario ......... 0,5%
-Alquiler ......... 3,9%

27
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n=estan
buscando piso

Basauri

Barrio San Miguel
Centro de Basauri
Bilbao

Barrio Basozelai
Otros

Ns/Nc

18,2%
[ 13,6%
T 13,6%
1 13,6%
T 9,1%
18,3%

13,6%

28
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P46.- Sale de Basauri para realizar algun tipo de compra

Si 61,3%

No 37,7%

Ns/Nc | 1,0%

, =salen de Basauri
P47.- Lugar al que suele ir a comprar

61,3%

Bilbao 75,1%

Barakaldo |7 12,7%
Portugalete [ 3,2%
Basauri (Centros comerciales) |” 2,3%
Otros I 5,8%

Ns/Nc | 0,9%

30
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P48.- Tipo de compras que no realiza en Basauri

Ropa 43,0%

Electrodomesticos |7 3 3%
Muebles [~ 3,0%
Compra mensual comida || 2,0%
Otras | 3,6%

Compra todo en Basauri [ 31,0%
Compra todo fuera de Basauri :2,3%

Ns/Nc 11,8%

31
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P49.-(Ij_ugar en el que realiza la pequefia compra diaria de pan, leche, etc. mas a
menudo

Basauri 96,3%

Bilbao [ 1,0%
Otros [ 1,2%

Ns/Nc | 1,5%

P50.- Lugar en el que realiza la gran compra de alimentacion mas a menudo

Basauri 91,8%

Bilbao | 2,5%
Barakaldo [ 1,3%
Otros " 1,9%

Ns/Nc | 2,5%

32
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P51 .-(Ij_ugar en el que realiza la compra de ropa y complementos de moda mas a
menudo

Bilbao 49,0%

Basauri 38,5%

Barakaldo [T 6,0%
Otros " 1,7%

Ns/Nc 4,8%

33
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P52.- Tipo de comercio u oferta comercial que cree que le falta a Basauri

Tiendas de ropa |7 12,3%
Centro comercial | 5 3%
Comercio [[” 2,5%
Comercios mas econémicos [ 1,5%
Mas supermercados [ 1,3%
Mercadona [ 1,3%

De todo [ 1,3%

Otros 9,5%
Ninguno [ 27,5%
Ns/Nc 37,5%

34
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P53.- Nivel de compra en Basauri respecto a hace unos anos

Menos compras en Basauri ===
y mas en Bilbao 13,3%

Mas compras en Basauri 0
y menos en Bilbao 40,0%

Realiza compras en o
ambos sitios por igual 43.0%

Ns/Nc | 3,7%

35
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P56.- Conoce directamente a alguna persona que haya sido despedida
recientemente y se haya quedado en paro

Social Survey
and Public Opinion Experts

67,3%

Si

No 30,5%

Ns/Nc§ 2,2%

P57.- Cree que hay oportunidades laborales en Basauri

Sil65%
No 80,3%
Ns/Nc 13,2%

37
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P62.- Tiempo que cree que tardaremos en salir de la crisis

Desv. Tipica 36.35
Ns/Nc 63,0%

51 meses

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

P58.- En su familia tienen problemas para llegar a fin de mes

Si 26,0%

No 71,5%

Ns/Nc | 2,5%

38
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P60.- Situacion en la que se encuentra ahora la empresa en la que g
y autonomos

trabaja

6.51

Siendo 0 "Muy mala" y 10 "Muy buena”

Situacion laboral

28,0%

Desv. Tipica 212
Ns/Nc 9,7%

Empleado/a 6.85
Auténomo/a 4.84
Principales sectores mencionados
Médicos y profesionales sanitarios 7.71
Sanidad y asistencia social 7.38
Alimentacion y bebidas 6.73
Empresas de servicios 6.67
Transporte 6.22
Electricidad y electrénica 5.75
Ensefianza 5.75
Hierro y metal 5.73

39
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P54 .- Valoracion de la actividad empresarial o econdmica en Basauri

Desv. Tipica 1.99
Ns/Nc 19,5%

5.49

Siendo 0 "La peor valoracion" y 10 "La mejor valoracion”

40
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P55.- Valor que cree que aportan al municipio:

La carcel de Basauri Los cuarteles
Aporta algun valor e Aportan algun valor fre—
al municipio o 11,0% al municipio i 14,2%
No aporta ningun No aportan ningun
valor al munic?pio 67,8% valor al munic?pio 66,5%
Ns/Nc 21,2% Ns/Nc 19,3%
Mercabilbao

Aporta algun valor 84.5%

al municipio

No aporta ningun e
valor al munic?pio . 6,0%

Ns/Nc 9,5%

41
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P63.- Ha oido hablar de Behargintza

Si 45.5% b

54,5%

No

42
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n=conoce

P65.- Servicios que presta Behargintza Behargintza
45,5%
Cursos de formacion | 30.8%
Ayudas para encontrar empleo | 20 9%
Asesoramiento 11,0%
Preparar curriculums 9,9%
Empleo |7 3,3%
Ns/Nc 45,1%
La suma de % no da 100% por ser
una pregunta con respuesta mdltiple
. .y . n=conoce
P66.- Satisfaccion con Behargintza Behargintza
45,5%

Desv. Tipica 2.02
Ns/Nc 48,9%

7.7

Siendo 0 "Nada satisfecho/a" y 10 "Totalmente satisfecho/a”
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P64 .- Sabe a qué se dedica Beharg_;intza

Si 33,5%

No 9,0%

No ha oido hablar de Behargintza 54,5%

No contesta | 3,0%

44




Estudio municipal - -- = GIZAKER

BASAURI [l [ encuestas
and Public O inic;n Experts
- - . -

2.4 Oclg

45




Estudio municipal - -- - GIZAKER
BAsAUR [ | encuestas
[ ] B N [ ] and Pulic Opmion apars

P67 .- Frecuencia con la que sale de ocio

Todos los dias 17,0%
Una o dos veces por semana 37,5%
Alguna vez al mes 23,5%
Nunca o casi nunca 19,0%

Ns/Nc§ 3,0%
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P68.- Municipio por el que suele salir de ocio

~ | GIZAKER

encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

Basauri 61,5%

Bilbaoll 19,3%
Otros [ 3,9%
No sale de ocio 10,0%

Ns/Nc 5,3%
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P69.- Aspectos que echa en falta en Basauri a nivel de ocio

~ | GIZAKER

encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

Actividades para jovenes
Cine

Locales para jovenes
Mas animacion
Discotecas
Restaurantes

Bares

Parque infantil

Todo

Nada

Otros

Ns/Nc

T 7.2%

T 6,5%

" 2,8%

" 2,3%

" 2,3%
1,5%

[ 1,3%

[1,3%

[ 0,8%

21,3%
T 13,2%

39,5%
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Consistorio
de Bg]sauri

3.1. Ayuntamiento de Basauri
3.2. Partidos politicos de Basauri

3.3. Lideres politicos de Basauri
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P15.- Imagen que tiene del Ayuntamiento de Basauri y de su actuacion

6.63 Desv. Tipica 1.76
’ Ns/Nc 7,0%

Siendo 0 "Muy mala" y 10 “Muy buena”

51




Estudio municipal

~ | GIZAKER

|
BASAURI [ ] ] I encuestas
I
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P15.- Imagen que tiene del Ayuntamiento de Basauri y de su actuacion (desglose)

Excelente [T 6,3%

Buena 53,0%

Regular 30,0%
Mala [” 2,5%
Pésima [ 1,3%

Ns/Nc 7,0%

P14.- Valoracion de la labor de los actuales gestores del Ayuntamiento

Desv. Tipica 1.82
Ns/Nc 16,5%

6.66

Siendo 0 "Muy mala" y 10 "Muy buena”
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3.2, Partidos goliticos da Basaur]
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P16.- Conocimiento de los partidos politicos que gobiernan en el Ayuntamiento

@eaj 61,3%
pnv
o 3 IO =S ) S
bildu

rsor| 8 @pﬁej [ 4,3%
rsor] 5 | @pﬁej © ™ 3,3%

bildu

@p,e,gj © F30%

bildu

rso| 8 | NEXSD
rsoe| & | @ﬁjl;% [ 1,8%

e

== [1,3%

Otros | 0,5%

Ns/Nc 16,5%
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P17 .- Valoracion de la actuacion del EAJ-PNV en Basauri

encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

@ €3aj 6.25

pnv

Siendo 0 “Pésima actuacién” y 10 "Excelente actuacion”

Excelente [T 5 5%

Buenal| T 347%

Regular 24,5%
Mala [ 4,8%
Pésimall_ 2,5%

Ns/Nc 28,0%

Desv. Tipica 2.16
Ns/Nc 28,0%
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P17 .- Valoracion de la actuacion de BILDU en Basauri

Desv. Tipica 2.45
@ 5.01 Ns/Nc 44.1%

Siendo 0 “Pésima actuacion” y 10 "Excelente actuacién”

Excelente [" 2.0%
Buena [T 155%
Regular [T 04 39,
Mala " 8,8%
Pésimall_ 5,3%

Ns/Nc 44,1%
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P17 .- Valoracion de la actuacion del PSE-EE/PSOE en Basauri

Desv. Tipica 2.34
B 458 Ns/NG 36.0%

Siendo 0 “Pésima actuacion” y 10 "Excelente actuacion”

Excelente ['1, 5%
Buena |7 12,3%
Regular [T 31,0%
Mala |7 12,4%
Pésimal " 6,8%
Ns/Nc 36,0%
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P17 .- Valoracion de la actuacion del PP en Basauri

T Desv. Tl'plca 2.52
o 2.84 Ns/Nc 42,4%

Siendo 0 “Pésima actuacién”y 10 "Excelente actuacion”

Excelente [ 1,0%

Buena [ 3,8%

Regular 16,3%
Mala |~ 17,5%
Pésimall_ 19,0%
Ns/Nc 42,4%
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P25.- Partido politico que mas defiende los intereses de...

~ | GIZAKER

encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

Basauri

=)

m
0,

38,5% @

E)

©3

" 58%

o

ilds

B e

B3 I 2.8%

Ninguno | 7,5% Ninguno
Otros [~ 2,6% Otros
Ns/Nc 42,8% Ns/Nc

59

Euskadi

9,0%
" 2,5%
| 6,8%

"1,9%

40,5%

39,3%
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P20.- Valoracion de la labor que hace el alcalde en Basauri

Desv. Tipica 1.81
715 Ns/Nc 17,3%

Siendo 0 "Muy mala" y 10 “Muy buena”
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P22 .- Valoracion de los siguientes aspectos del actual alcalde del PNV, Andoni

Busquet
Mec_lia de Desv. Tipica 1.60
valoraciones 7.7 Ns/Nc 31,3%
Desv. Tipica 1.62
Amable 8.09 Ns/Nc 38,5%
Desv. Tipica 1.85
Cercano 7.99 Ns/NG 36,5%
Desv. Tipica 1.71
Honesto 7.88 Ns/Ne 48.0%
. Desv. Tipica 1.74
Trabajador 7.74 Ns/NG 43,8%
Eficaz.en 73 Desv. Tipica 1.90
la gestion : Ns/Nc 45,0%

Siendo 0 “Nada” y 10 "Totalmente”
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P23.- Lugar en el que vio por ultima vez al Alcalde

En persona 65,0%

En TV, prensa... [T 6,5%

En periddicos locales | 6,5%

No lo ha visto nunca 11,5%
No lo recuerda [T 6,8%

Ns/Nc | 3,7%

. — n=encuestados/as que
P24 .- Momento en que vio al Alcalde por ultima vez han visto al Alcalde

78,0%

Ayer " 1,9%
Esta semana 11,2%

Este mes [T 18.9%

Este afno 47,4%

Hace mas de un afio 14,1%

Ns/Nc 6,5%
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