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1- ORDEN DEL DÍA DE LA JORNADA 

 

 Bienvenida a personas asistentes a cargo del Ayuntamiento de Basauri, con 

la representación de Zuriñe Goikoetxea, Concejala de Urbanismo 

 

 Presentación de las propuestas transformadoras para la movilidad de 

Basauri a cargo de Lasier Herrero, técnico de LEBER-  empresa contratada 

para la elaboración del PMUS. 

 

 Presentación del proceso participativo y de la dinámica de la jornada a las 

personas asistentes a cargo de Diego Fernández, responsable de Kualitate 

Lantaldea - secretaría técnica del proceso participativo para la elaboración 

del PMUS.  

 

 Dinámica de trabajo colaborativo. 

 

 

2-INFORMACIÓN GENERAL DE LA JORNADA 

 

La jornada contó con la participación de… 

 

 

A continuación se plasman los resultados obtenidos en la jornada. 

 

  

24  personas 



Plan de Movilidad Urbana Sostenible de Basauri: Jornada de contraste  (22/01/2024) 

4 
 

 

 

 

 

 

  

JORNADA DE CONTRASTE DE 

MEDIDAS TRANSFORMADORAS 

(22/01/2024) 



Plan de Movilidad Urbana Sostenible de Basauri: Jornada de contraste  (22/01/2024) 

5 
 

1. PROCESO PARTICIPATIVO  
Antes de comenzar con la jornada, diferentes personas que acuden a la misma 

muestran su disconformidad con respecto a cómo se está realizando el proceso 

informativo y participativo del Plan de Movilidad Urbana Sostenible, indicando que 

no se han sentido parte del mismo.  

 

Las personas asistentes señalan que es necesario conocer con antelación todas las 

propuestas transformadoras del Plan de Movilidad Urbana Sostenible del municipio, 

y no solo aquellas cinco que se han considerado principales.  

También reclaman la posibilidad de que antes de la jornada se les pueda hacer llegar 

los documentos que se van a utilizar en la misma: “Y sin verlas ¿tenemos que opinar 

sobre esto?”; “Entonces pedimos información, y no nos las dan. Tenemos que opinar 

sobre una cosa que habéis seleccionado con la colaboración de la concejala, queremos 

opinar sobre todo el documento, o sea, me entiendes. Nos hemos sentido un poco 

estafados” 

 

De la misma manera, estas personas también reclaman que el Ayuntamiento de 

Basauri abra un espacio de trabajo específico con las asociaciones vecinales del 

municipio: “Lo lógico sería volver a replantear una reunión participativa con todos los 

puntos, y con todos los barrios para debatirlo”.   

Se indica que este tema no es nuevo, puesto que, en la primera jornada 

participativa, celebrada el 22 de marzo de 2022, también se solicitó.  

 

Las personas asistentes señalan que “esto requiere tiempo para hablar 

detenidamente de todos estos temas, presentamos y nos vamos y ahora estamos en 

otra fase, que ya todo el documento está elaborado, queda muy bonito, y me gustaría 



Plan de Movilidad Urbana Sostenible de Basauri: Jornada de contraste  (22/01/2024) 

6 
 

abrir el cajón, coger el anterior plan y ver cuántas de las medidas del anterior plan se 

han cumplido. ¿Habéis valorado? ¿Habéis visto las propuestas del plan anterior?” 

 

Por último, señala la siguiente reivindicación compartida:  

 

Es un PMUS con una mirada muy enfocada en el centro de Basauri, sin 

apenas atender al resto de barrios (San Miguel, Kalero,…) 
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2. CONTRASTE DE MEDIDAS 
TRANSFORMADORAS  

1. HUMANIZAR LA AVENIDA LHENDAKARI AGUIRRE  

  

La primera de esas medidas consiste en humanizar la Avenida Lehendakari Aguirre, 

una de las arterías principales del municipio. Al ser presentada esta propuesta, 

diferentes personas asistentes a la jornada se mostraron preocupadas,  y con ciertas 

dudas al respecto.  

Las personas asistentes preguntan si dicha Avenida se convertirá en un Boulevard. 

La respuesta es afirmativa y se les explica que se eliminarán los semáforos 

existentes en dicha avenida y también se ensancharán las aceras aunque se le 

matiza que tanto las zonas dedicadas al  transporte público y como a la de carga y 

descarga se mantendrán tal cual están hoy en día.  

En lo referente a la densidad del tráfico rodado de dicha zona, se pregunta si se ha 

buscado alguna que otra alternativa. Señalan que la eliminación de un carril en esa 

zona podría generar atascos, puesto que esta avenida es salida y entrada a la 

autopista en el municipio y que a diario hacen uso de ella cientos y cientos de 
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coches. Se les responde que, a raíz de los resultados de un estudio técnico, se sabe 

que a día de hoy lo que empaqueta a los coches en Lehendakari Aguirre son los 

semáforos, y que si no existiese esa problemática, los coches simplemente fluirían 

únicamente parando en los pasos de cebra. 

Respecto a la ampliación de aceras, algunas personas asistentes a la jornada 

piensan que hoy en día el tamaño de las aceras de la Avenida Lehendakari Aguirre ya 

es bastante amplio, por lo que señala que no entiende muy bien la razón de que se 

amplíen aún más. Proponen que, de llevarse a cabo, ese ensanchamiento se realice 

en la acera de la derecha, puesto que le resulta algo más estrecha que la de la 

izquierda. Estas personas también se muestran críticas con la peatonalización de 

dicha zona, puesto que colindante con ella existe ya una amplia zona peatonalizada. 

En definitiva, respecto a este modelo de propuesta transformadora muchas 

opiniones son favorables, sin embargo se reclama que este modelo se lleve a más 

zonas del municipio, como a El Kalero, puesto que sienten que sus barrios al estar 

más alejados del centro no reciben la misma atención que otros: “No se habla de la 

problemática que hay en El Kalero, no se habla de la problemática que hay en 

Basozelai, o en San Miguel, o en Bidebieta,... Que a mí me parece muy bien que se 

arregle esa zona, pero, ¿y el resto de barrios que también tienen problemas parecidos o 

incluso mayores que la zona que Lehendakari Aguirre? Yo poco puedo aportar”.  

A modo de resumen de todo lo expuesto por las personas asistentes a la jornada en 

torno a esta primera medida transformadora para la movilidad de Basauri, podemos 

decir que pese a no mostrarse muy contrarias a ella, comparten sus dudas sobre la 

misma y reclaman que este tipo de medida también se traslade  a otras zonas no 

céntricas del municipio que cuentan con aceras más estrechas y bastante densidad 

de tráfico rodado como puede ser El Kalero.    
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2. MODELOS DE OTA PARA BASAURI 
 

 

 

La segunda de esas propuestas consiste en la valoración de una posible 

implantación del servicio de OTA en el municipio. En la presentación de dicha 

medida a las personas asistentes  se les explicó que este servicio podría ser de dos 

maneras: una, parecida a la de la zona del ambulatorio y dos, la OTA clásica.  

Desde un primer momento diferentes personas asistentes a la jornada se muestran 

bastante críticas con dicha medida (en cualquiera de sus dos opciones) puesto que 

entienden que la OTA en el centro trasladaría los coches a otros barrios. La 

ciudadanía alega que si solo se establece el servicio de OTA en el centro del 

municipio, tal y como se muestra  en pantalla, eso derivará en el incremento de la 

presión sobre los barrios sin OTA del municipio. 

También se apunta que esta OTA solo tiene un afán recaudatorio, “¿Por qué tengo 

que pagar por poder aparcar mi coche en la calle? La OTA no te asegura que cuando 

llegues de trabajar tengas sitio libre”; ¿Habrá servicio de OTA para residentes?”; “¿Se 

van a construir más plazas de aparcamiento? Porque, hay barrios como Basozelai o El 

Kalero en donde creo que es inviable”.   

En definitiva, dicha propuesta es una de las que más contrariedades genera a los y 

las basauritarras asistentes a la jornada. Estas personas asistentes tienen el 

pensamiento de que dicha medida tan solo cumpliría con un fin: el recaudamiento. Y 
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que es por ello por lo que las autoridades competentes no buscan más alternativas 

para mejorar la falta de aparcamiento que intuyen en el municipio. 

A modo de propuesta, se señala que hay zonas en el municipio en las que existen 

espacios hábiles en las que poder construir aparcamientos. Estas personas 

asistentes a la jornada también añaden que llevan años proponiendo un plan de 

construcción de un parking disuasorio a las afueras del municipio, pero que dicha 

propuesta nunca ha sido tomada en consideración. 

3. MEJORA DE LA SEGURIDAD EN LOS ENTORNOS CERCANOS A 
LOS COLEGIOS     

 

 

 

 

 

 

 

 

La tercera de esas propuestas consiste en la mejora de la seguridad en los entornos 

cercanos a los centros escolares del municipio. Debido a su densidad poblacional, 

Basauri cuenta con un gran número de centros escolares y esta medida lo que busca 

es aumentar y mejorar la seguridad en esos lugares de gran afluencia peatonal.  

Respecto a esta propuesta, los y las basauritarras asistentes a la jornada se 

muestran conformes con ella puesto que son conscientes de la problemática 

existente en varias de las zonas cercanas a los centros escolares. 

La única petición con respecto a esta medida es que esta se traslade a todos los 

entornos escolares con problemática, y no solo a los que se muestran en pantalla 

(Instituto de Urbi, Colegio José Etxegarai, Colegio Basauri y Colegio Basozelai-

Gazteu).  
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4. TAXI-LAGUN MEJORA DEL TRANSPORTE PÚBLICO 
MUNICIPAL  

 

 

 

La cuarta de esas propuestas transformadoras para la movilidad de Basauri consiste 

en la implantación del servicio municipal conocido como Taxi-Lagun. Este será un  

servicio que permitirá a las personas mayores de 75 años o a las personas con 

movilidad reducida el desplazamiento a los centros sociosanitarios del municipio. 

Dichas personas deberán de ser residentes de  Basauri y previamente al uso del 

servicio también deberá solicitar la tarjeta Taxi-Lagun. 

Dichos desplazamientos se realizarán dentro del municipio, de lunes a viernes, entre 

las 07:30 horas de la mañana  hasta las 20:00 horas de la tarde, desde cualquier 

lugar del mismo hasta alguno de los siguientes servicios públicos: Ambulatorio o los 

distintos hogares de personas mayores repartidos por el municipio. 

Se explica que las personas usuarias solo podrán  realizar como máximo 12 viajes en 

el periodo de 2 meses y que cada viaje tendrá un coste que será subvencionado en 

parte por el Ayuntamiento de Basauri. También se señala que para poder garantizar 

la realización del servicio se recomienda que este sea solicitado antes de las 20:00 

horas del día anterior  

Las personas  asistentes a la jornada indican que esta medida es algo que ya se ha 

implantado en varios municipios de Bizkaia, como Arrigorriaga, y señalan que es un 

servicio municipal dirigido a las personas de edad avanzada o con movilidad 
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reducida pero que aparte de estar muy reglamentado deja fuera a parte de la 

ciudadanía que también precisa hacer uso de un servicio de transporte publico 

interurbano.  

Como alternativa al servicio Taxi-Lagun los y las basauritarras asistentes a la jornada 

proponen la creación de un servicio de autobús interurbano, parecido a ¨GaldaBus¨, 

que conecte los distintos barrios del municipio. Reconoce que ya existe la Lanzadera 

pero que es un servicio de uso exclusivo para ir desde San Miguel a la estación de 

Metro Bilbao cercana al Ayuntamiento. A parte de indicar que dicha entrada al 

metro no es accesible, los y las basauritarras asistentes a la jornada reconocen  que 

el uso que se hace de la Lanzadera no es el del fin con el que fue creada.  

En definitiva, pese a reconocer que el taxi-lagun es positivo, los y las basauritarras 

asistentes a la jornada no ven suficiente la implantación del servicio en el municipio 

y proponen, como ya lo hicieron en la jornada previa, la creación de un servicio de 

autobús interurbano en el municipio. 

5. MEJORA DE LA MOVILIDAD CICLABLE  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
La quinta de esas propuestas transformadoras para la movilidad de Basauri consiste 

en la mejora de la movilidad ciclable.   
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Diferentes personas  ven dificultades  y riesgos con el hecho de que las bicis para 

poder ir de un bidegorri a otro, de un barrio a otro, tengan que circular por la 

calzada de la Avenida Lehendakari Aguirre, argumentando que: “Si en Lehendakari 

Aguirre quitáis un carril de subida ¿Cómo van a poder convivir allí bicis y coches? Es 

cuesta arriba, vale, hay que ir a 30km/h pero una bici cuesta arriba pro más que quiera 

no va a circular a esa velocidad y va a generar bastante caravana”.  

Con respecto a la red de bidegorris propuesta por la Diputación Foral de Bizkaia, los 

y las basauritarras asistentes a la jornada señalan que parte de ella se está 

construyendo en estos momentos y que de la parte restante no tienen 

conocimiento. 

Sobre el bidegorri que aparece dibujado en los planos cercano a Pozokoetxe, 

Sarratu y Azbarren  se indica que “en la realidad, lo que vemos en el plano sobre ese 

bidegorri con forma de boomerang, no existe. Existirá en la mente de alguien, 

pensando que hay que hacerlo, pero no se ha hecho, eso no existe. Y el otro bidegorri 

que aparece más abajo, tampoco existe. No están marcados de forma correcta”.   

También exponen que dicha propuesta de red de bidegorris sigue dejando fuera al 

polideportivo del municipio: “El polideportivo sigue siendo una isla, vamos a seguir sin 

poder acceder a el en  bicicleta”. 

 

En definitiva, los y las basauritarras asistentes a la jornada quieren una red de 

bidegorris conectada tanto con el centro del municipio como con el extrarradio del 

mismo, y piensan que esta propuesta no cumple con sus expectativas.  
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6. LANZADERA SAN MIGUEL-METRO  
 

 

 

Algunas personas asistentes a  la jornada se muestran sorprendidas de que entre las 

medidas transformadoras de la movilidad de Basauri no se encuentre una propuesta 

específica para la Lanzadera que acerca a los y las vecinas de San Miguel al Metro: 

“me llama un poco la atención que en el estudio que habéis hecho mencionáis a la 

Lanzadera, pero no hacéis ninguna observación más, ninguna otra propuesta de uso, 

nada sobre el recorrido que hay, las frecuencias,  la accesibilidad que oferta, que sea un 

autobús algo sostenible, nada”.  

Las personas asistentes a la jornada se muestran contrariadas y trasladan su 

disconformidad generalizada con respecto a la falta de medidas relacionadas con la 

Lanzadera, puesto que siendo un transporte público municipal que ofrece el servicio 

de acercar a los y las vecinas que residen más lejos al Metro, no entienden como no 

se contempla su mejora o continuidad dentro del Plan. 

 


